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1. Worum geht es in dieser Datenschutzerklärung? 

Die Fontes-Stiftung (nachstehend auch «wir», «uns») beschafft und bearbeitet Personen-
daten, die Sie oder auch andere Personen (sog. «Dritte») betreffen. Wir verwenden den 
Begriff «Daten» hier gleichbedeutend mit «Personendaten» oder «personenbezogene Da-
ten». 

Mit «Personendaten» sind Daten gemeint, die sich auf bestimmte oder bestimmbare Person beziehen, 
d.h. die Rückschlüsse auf deren Identität sind anhand Daten selbst oder mit entsprechenden Zusatzda-
ten möglich. «Besonders schützenswerte Personendaten» sind eine Kategorie von Personendaten, die 
das geltende Datenschutzrecht besonders schützt. Als besonders schützenswerte Personendaten gelten 
z.B. Daten, aus denen die rassische und ethnische Herkunft hervorgeht, ferner Gesundheitsdaten, An-
gaben über religiöse oder weltanschauliche Überzeugungen, biometrische Daten zu Identifikationszwe-
cken und Angaben über die Gewerkschaftszugehörigkeit. In Ziff. 3 finden Sie Angaben zu den Daten, die 
wir im Rahmen dieser Datenschutzerklärung bearbeiten. «Bearbeiten» meint jeden Umgang mit Perso-
nendaten, z.B. das Beschaffen, Speichern, Verwenden, Anpassung, Bekanntgeben und Löschen.  

Der Schutz Ihrer Daten ist uns ein wichtiges Anliegen. Daher informieren wir Sie mit der 
nachfolgenden Datenschutzerklärung umfassend über den Umgang mit Ihren Daten. Dabei 
beachten wir die anwendbaren Datenschutzbestimmungen. Die vorliegende Datenschut-
zerklärung zeigt Ihnen auf, wie und aus welchen Gründen wir Daten verarbeiten und welche 
Rechte Ihnen gemäss den anwendbaren Datenschutzbestimmungen zustehen.  

In dieser Datenschutzerklärung beschreiben wir, was wir mit Ihren Daten tun, wenn Sie un-
sere Website https://berner-dachstiftung.ch verwenden, unser Online-f nutzen, in anderer 



Form mit uns in Bezug auf die Vergabetätigkeit der Fontes-Stiftung in Kontakt stehen, un-
sere Dienstleistungen beziehen, anderweitig mit uns im Rahmen eines Vertrags in Verbin-
dung stehen, mit uns kommunizieren oder sonst mit uns zu tun haben. Gegebenenfalls wer-
den wir Sie durch eine rechtzeitige schriftliche Mitteilung über zusätzliche, nicht in dieser 
Datenschutzerklärung erwähnte Bearbeitungsaktivitäten informieren. Zusätzlich können 
wir Sie über die Bearbeitung Ihrer Daten separat informieren, z.B. in Einwilligungserklärun-
gen, Vertragsbedingungen, zusätzlichen Datenschutzerklärungen, Formularen und Hinwei-
sen. 

Wenn Sie uns Daten über andere Personen wie z.B. Arbeitskollegen übermitteln bzw. be-
kanntgeben, gehen wir davon aus, dass Sie dazu befugt sind und dass diese Daten richtig 
sind. Mit der Übermittlung von Daten über Dritte bestätigen Sie dies. Bitte stellen Sie auch 
sicher, dass diese Dritten über diese Datenschutzerklärung informiert wurden. 

2. Wer ist für die Bearbeitung Ihrer Daten verantwortlich? 

Für die in dieser Datenschutzerklärung beschriebenen Datenbearbeitungen ist daten-
schutzrechtlich die Fontes-Stiftung, mit Sitz in Bern verantwortlich, soweit im Einzelfall 
nichts anderes kommuniziert wird, wie z.B. in weiteren Datenschutzerklärungen, auf For-
mularen oder in Verträgen.  

Sie können uns für Ihre Datenschutzanliegen und die Ausübung Ihrer Rechte gemäss Ziff. 10 
wie folgt erreichen: 

Fontes-Stiftung 
Zeughausgasse 18 
CH-3011 Bern 
info@berner-dachstiftung.ch 

3. Welche Daten bearbeiten wir? 

Wir bearbeiten verschiedene Kategorien von Daten über Sie. Die wichtigsten Kategorien 
sind folgende:  

• Technische Daten: Wenn Sie unsere Website oder andere elektronische Angebote 
verwenden, erheben wir die IP-Adresse Ihres Endgeräts und weitere technische Da-
ten, um die Funktionalität und Sicherheit dieser Angebote sicherzustellen. Zu diesen 
Daten gehören auch Protokolle, in denen die Verwendung unserer Systeme aufge-
zeichnet wird. Wir bewahren technische Daten in der Regel für 3 Monate auf. Diese 
Frist kann länger sein, soweit dies zur Einhaltung gesetzlicher oder vertraglicher Vor-
gaben erforderlich oder technisch bedingt ist. Um die Funktionalität dieser Ange-
bote sicherzustellen, können wir Ihnen bzw. Ihrem Endgerät auch einen individuel-
len Code zuweisen (z.B. in Form eines Cookies, vgl. dazu Ziff. 11). Die technischen 
Daten für sich lassen grundsätzlich keine Rückschlüsse auf Ihre Identität zu. Im Rah-
men von Benutzerkonten, Registrierungen, Zugangskontrollen oder der Abwicklung 



von Verträgen können sie jedoch mit anderen Datenkategorien (und so ggf. mit Ihrer 
Person) verknüpft werden.  

Zu den technischen Daten gehören u.a. die IP-Adresse und Angaben über das Betriebssystem 
Ihres Endgeräts, das Datum, die Region und der Zeitpunkt der Nutzung sowie der Typ des Brow-
sers, mit dem Sie auf unsere elektronischen Angebote zugreifen. Das kann uns helfen, die rich-
tige Formatierung der Website zu übermitteln. Aufgrund der IP-Adresse wissen wir zwar, über 
welchen Provider Sie auf unsere Angebote zugreifen (und damit auch die Region), aber wir kön-
nen daraus in der Regel nicht ableiten, wer Sie sind. 

• Registrierungsdaten: Bestimmte Angebote und Dienstleistungen können nur mit ei-
nem Benutzerkonto oder einer Registrierung genutzt werden, die direkt bei uns 
oder über unsere externen Login-Dienstleister erfolgen kann. Dabei müssen Sie uns 
bestimmte Daten angeben, und wir erheben Daten über die Nutzung des Angebots 
oder der Dienstleistung. Bei Zugangskontrollen zu bestimmten Anlagen können Re-
gistrierungsdaten anfallen. Wir bewahren Registrierungsdaten in der Regel während 
12 Monaten nach dem Ende der Nutzung der Dienstleistung oder der Auflösung des 
Nutzerkontos auf. Diese Frist kann länger sein, soweit dies zur Einhaltung gesetzli-
cher oder vertraglicher Vorgaben erforderlich oder technisch bedingt ist. 

Zu den Registrierungsdaten gehören u.a. die Angaben, die Sie machen, wenn Sie auf unserer 
Website ein Konto anlegen (z.B. Benutzername, Passwort, Name, E-Mail).  

• Daten im Rahmen der Gesuchsbearbeitung / Vergabetätigkeit:  
Im Rahmen der Bearbeitung von Gesuchen bearbeiten wir personenbezogene Da-
ten über Sie, wie insbesondere Name, Vorname und allgemeine Kontaktdaten, und 
gegebenenfalls über mit Ihnen verbundene Personen. Soweit erforderlich, werden 
in Abhängigkeit des Stiftungs- bzw. Fondszwecks gegebenenfalls weitere personen-
bezogene Daten bearbeitet. Mit der Einreichung eines Gesuchs stimmen Sie zu, dass 
Ihre personenbezogenen Daten im Rahmen der Vergabetätigkeit der Fontes-Stiftung 
bearbeitet werden. Die Datenbearbeitung dient damit der Erfüllung des Stiftungs-
zwecks.  Wir bewahren diese Daten in der Regel während 10 Jahren ab dem letzten 
Austausch mit Ihnen auf. 

Die Übermittlung der eingegebenen Daten über das Gesuchs-Anfrageformular oder 
allfällige weitere Formulare von Ihrem Rechner an den Server erfolgt verschlüsselt. 
Die im Online-Formular eingegebenen Daten werden auf Ihrem Rechner nicht ge-
speichert (keine Cookies o. ä.). Trotz Verschlüsselung ist absolute Sicherheit nicht 
möglich. Der Server leitet Ihre im Kontaktformular eingegebenen Daten per E-Mail 
zur Bearbeitung weiter. Diese E-Mails sind nicht verschlüsselt. Die Verwendung von 
E-Mails ist technisch nicht sicher; es kann vorkommen, dass E-Mails nicht zugestellt 
werden. Bei der Übermittlung von E-Mails können diese die Landesgrenzen verlas-
sen, auch wenn Absender und Empfänger im Inland sind. Die Vertraulichkeit von E-
Mails kann bei fehlender oder ungenügender Verschlüsselung nicht gewährleistet 
werden. Unverschlüsselte E-Mails sind deshalb für den Versand von vertraulichen 
Informationen nicht geeignet. 



Durch die Verwendung des Kontaktformulars oder die Übermittlung einer E-Mail 
stimmen Sie der Kommunikation via E-Mail in Kenntnis der beschriebenen Risiken 
zu. 

• Kommunikationsdaten: Wenn Sie mit uns über das Kontaktformular, per E-Mail, Te-
lefon, brieflich oder über sonstige Kommunikationsmittel in Kontakt stehen, erfas-
sen wir die zwischen Ihnen und uns ausgetauschten Daten, einschliesslich Ihrer Kon-
taktdaten und der Randdaten der Kommunikation. Wenn wir Ihre Identität feststel-
len wollen oder müssen, z.B. bei einem von Ihnen gestellten Auskunftsbegehren, 
erheben wir Daten, um Sie zu identifizieren (z.B. eine Kopie eines Ausweises). Wir 
bewahren diese Daten in der Regel während 12 Monaten ab dem letzten Austausch 
mit Ihnen auf. Diese Frist kann länger sein, soweit dies aus Beweisgründen oder zur 
Einhaltung gesetzlicher oder vertraglicher Vorgaben erforderlich oder technisch be-
dingt ist. E-Mails und schriftliche Korrespondenzen werden in der Regel mindestens 
10 Jahre aufbewahrt. 

Kommunikationsdaten sind Ihr Name und Ihre Kontaktangaben, die Art und Weise und der Ort 
und die Zeit der Kommunikation und i.d.R. auch ihr Inhalt (d.h. der Inhalt von E-Mails, Briefen 
etc.). Diese Daten können auch Angaben über Dritte enthalten.  

• Stammdaten: Als Stammdaten bezeichnen wir die Grunddaten, die wir nebst den 
Vertragsdaten (siehe unten) für die Abwicklung unserer Vergabetätigkeit, unserer 
vertraglichen und sonstigen geschäftlichen Beziehungen benötigen, wie Name, Kon-
taktdaten und Informationen z.B. über Ihre Rolle und Funktion, Ihre Bankverbin-
dung(en), Ihr Geburtsdatum, die Kundenhistorie, Vollmachten, Unterschriftsberech-
tigungen und Einwilligungserklärungen. Ihre Stammdaten bearbeiten wir, wenn Sie 
eine Gesuchsanfrage stellen, ein Kunde oder sonstiger geschäftlicher Kontakt sind 
oder für einen solchen tätig sind (z.B. als Kontaktperson des Geschäftspartners), 
oder weil wir Sie für unsere eigenen Zwecke oder die Zwecke eines Vertragspartners 
ansprechen wollen. Wir erhalten Stammdaten von Ihnen selbst (z.B. bei der Auf-
nahme der Geschäftsbeziehung), von Stellen, für die Sie tätig sind, oder von Dritten 
wie z.B. unseren Vertragspartnern, Verbänden und aus öffentlich zugänglichen 
Quellen wie z.B. öffentlichen Registern oder dem Internet (Websites, Social Media 
etc.). Wir können im Rahmen von Stammdaten auch Angaben über Dritte bearbei-
ten. Wir bewahren diese Daten in der Regel während 10 Jahren ab dem letzten Aus-
tausch mit Ihnen auf, mindestens aber ab Vertragsende. Diese Frist kann länger sein, 
soweit dies aus Beweisgründen oder zur Einhaltung gesetzlicher oder vertraglichen 
Vorgaben erforderlich oder technisch bedingt ist. 

Zu den Stammdaten gehören z.B. Daten wie Name, Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer 
und andere Kontaktdaten, Geschlecht, Geburtsdatum, Nationalität, Angaben zu verbundenen 
Personen, Websites, Fotos und Videos, Kopien von Ausweisen; ferner Angaben über Ihre Bezie-
hung mit uns (Kunde, Lieferant, Leistungsempfänger etc.), Angaben zu Ihrem Status bei uns, 
Zuteilungen, Klassifikationen und Verteiler, Angaben über unsere Interaktionen mit Ihnen (al-
lenfalls eine Historie davon mit entsprechenden Eintragungen), Berichte (z.B. aus den Medien) 
oder behördliche Dokumente (z.B. Handelsregisterauszüge, Bewilligungen etc.), die Sie betref-



fen. Als Zahlungsangaben erheben wir z.B. Ihre Bankverbindung und Kontonummer. Auch Ein-
willigungs- oder Sperrvermerke gehören zu den Stammdaten, ebenso wie Angaben über Dritte, 
z.B. Kontaktpersonen, Empfänger von Leistungen oder Vertreter.  

Bei Kontaktpersonen und Vertretern unserer Kunden, Lieferanten und Partner bearbeiten wir 
als Stammdaten z.B. Name und Adresse, Angaben zu Rolle, zur Funktion im Unternehmen, Qua-
lifikationen und ggf. Angaben über Vorgesetzte, Mitarbeitende und Untergebene und Angaben 
über Interaktionen mit diesen Personen.  

Stammdaten werden nicht für alle Kontakte umfassend erhoben. Welche Daten wir im Einzel-
nen erheben, hängt besonders vom Zweck der Bearbeitung ab.  

• Vertragsdaten: Das sind Daten, die im Zusammenhang mit einem Vertragsschluss 
bzw. der Vertragsabwicklung anfallen, z.B. Angaben über Verträge und den zu er-
bringenden oder erbrachten Leistungen, sowie Daten aus dem Vorfeld eines Ver-
tragsabschlusses, die zur Abwicklung erforderlichen oder verwendeten Angaben 
und Angaben über Reaktionen (z.B. Beschwerden oder Angaben zur Zufriedenheit 
etc.). Diese Daten erheben wir i.d.R. von Ihnen, von Vertragspartnern und von in die 
Abwicklung des Vertrages involvierten Dritten, aber auch von Drittquellen (z.B. Be-
hörden, Anbietern von Bonitätsdaten) und aus öffentlich zugänglichen Quellen. Wir 
bewahren diese Daten in der Regel während 10 Jahren ab der letzten Vertragsakti-
vität auf, mindestens aber ab Vertragsende. Diese Frist kann länger sein, soweit dies 
aus Beweisgründen oder zur Einhaltung gesetzlicher oder vertraglichen Vorgaben 
erforderlich oder technisch bedingt ist. 

Zu den Vertragsdaten gehören Angaben über den Vertragsschluss, über Ihre Verträge, z.B. Art 
und Datum des Vertragsschlusses, Angaben aus dem Antragsprozess (wie etwa einem Antrag 
für unsere Dienstleistungen) und Angaben über den betreffenden Vertrag (z.B. seine Dauer) und 
die Abwicklung und Verwaltung der Verträge (z.B. Angaben im Zusammenhang mit der Rech-
nungstellung und der Durchsetzung von vertraglichen Ansprüchen). Zu den Vertragsdaten ge-
hören auch Angaben über Mängel, Beschwerden und Anpassungen eines Vertrags, ebenso wie 
Angaben zur Kundenzufriedenheit, die wir z.B. mittels Befragungen erheben können. Zu den 
Vertragsdaten gehören ferner Finanzdaten wie Angaben über die Bonität (d.h. Informationen, 
die Schlüsse über die Wahrscheinlichkeit zulassen, dass Forderungen beglichen werden), zu 
Mahnungen und zum Inkasso. Wir erhalten diese Daten teilweise von Ihnen (z.B., wenn Sie Zah-
lungen ausführen), aber auch von Wirtschaftsauskunfteien und Inkassounternehmen und von 
öffentlich zugänglichen Quellen (z.B. einem Handelsregister). 

• Sonstige Daten: Daten von Ihnen erheben wir auch in anderen Situationen. Im Zu-
sammenhang mit behördlichen oder gerichtlichen Verfahren etwa fallen Daten an 
(wie Akten, Beweismittel etc.), die sich auch auf Sie beziehen können. Wir können 
Fotos, Videos und Tonaufnahmen erhalten oder herstellen, in denen Sie erkennbar 
sein können (z.B. an Anlässen, etc.). Die Aufbewahrungsfrist dieser Daten richtet 
sich nach dem Zweck und wird auf das Erforderliche beschränkt. 

Vieler der in dieser Ziff. 3 genannten Daten geben Sie uns selbst bekannt (z.B. über Formu-
lare für die Gesuchsanfrage, im Rahmen der Kommunikation mit uns, im Zusammenhang 
mit Verträgen, bei der Verwendung der Website etc.). Sie sind dazu nicht verpflichtet, unter 
Vorbehalt von Einzelfällen, z.B. im Rahmen von verbindlichen Schutzkonzepten (gesetzliche 



Verpflichtungen). Wenn Sie mit uns Verträge schliessen oder Leistungen beanspruchen wol-
len, müssen Sie uns zudem im Rahmen Ihrer vertraglichen Verpflichtung gemäss dem ein-
schlägigen Vertrag Daten bereitstellen, insbesondere Stamm-, Vertrags- und Registrierungs-
daten. Bei der Nutzung unserer Website ist die Bearbeitung technischer Daten unvermeid-
lich. 

Bestimmte Leistungen stellen wir Ihnen nur zur Verfügung, wenn Sie uns Registrierungsdaten übermit-
teln, weil wir oder unsere Vertragspartner wissen wollen, wer unsere Dienstleistungen verwendet oder 
eine Einladung zu einem Anlass angenommen hat, weil es technisch erforderlich ist oder weil wir mit 
Ihnen kommunizieren wollen. Wenn Sie oder eine Person, die Sie vertreten (z.B. Ihr Arbeitgeber), mit 
uns einen Vertrag schliessen oder erfüllen will, müssen wir entsprechende Stamm-, Vertrags und Kom-
munikationsdaten von Ihnen erheben, und wir bearbeiten technische Daten, wenn Sie hierzu unsere 
Website oder andere elektronische Angebote verwenden wollen. Geben Sie uns die für den Abschluss 
und die Abwicklung des Vertrags erforderlichen Daten nicht an, müssen Sie damit rechnen, dass wir den 
Vertragsabschluss ablehnen, Sie eine Vertragsverletzung begehen oder wir den Vertrag nicht erfüllen. 
Genauso können wir Ihnen nur dann eine Antwort auf eine Anfrage von Ihnen senden, wenn wir die 
entsprechenden Kommunikationsdaten und – wenn Sie online mit uns kommunizieren – ggf. auch tech-
nische Daten bearbeiten. Die Verwendung unserer Website ist ebenfalls nicht möglich, ohne dass wir 
technische Daten erhalten.  

Soweit dies nicht unzulässig ist, entnehmen wir Daten auch öffentlich zugänglichen Quellen 
(z.B. Betreibungsregister, Grundbücher, Handelsregister, Medien oder dem Internet inkl. 
Social Media), von Behörden und von sonstigen Dritten.  

4. Zu welchen Zwecken bearbeiten wir Ihre Daten? 

Wir bearbeiten Ihre Daten zu den Zwecken, die wir im Folgenden erläutern. Weitere Hin-
weise für den Online-Bereich finden Sie in Ziff. 11 und 12. Diese Zwecke bzw. die ihnen zu-
grundeliegenden Ziele stellen berechtigte Interessen von uns und ggf. von Dritten dar. Sie 
finden weitere Angaben zu den Rechtsgrundlagen unserer Bearbeitung in Ziff. 5. 

Ihre Daten bearbeiten wir im Rahmen des Stiftungszwecks, insbesondere zur Prüfung und 
Beantwortung von Gesuchsanfragen, zur Auszahlung von Vergabungen sowie im Hinblick 
auf die Errichtung neuer Fonds unter dem Dach der Fontes-Stiftung. Hierzu benutzen wir 
insbesondere unsere Stamm- und Kommunikationsdaten. 

Wir bearbeiten Ihre Daten zu Zwecken im Zusammenhang mit der Kommunikation mit 
Ihnen, insbesondere zur Beantwortung von Anfragen und der Geltendmachung Ihrer 
Rechte (Ziff. 10) und um Sie bei Rückfragen zu kontaktieren. Hierzu verwenden wir insbe-
sondere Kommunikationsdaten und Stammdaten und im Zusammenhang mit von Ihnen ge-
nutzten Angeboten und Dienstleistungen. Wir bewahren diese Daten auf, um unsere Kom-
munikation mit Ihnen zu dokumentieren, zur Qualitätssicherung und für Nachfragen.  

Es geht hier um alle Zwecke, in deren Zusammenhang Sie und wir kommunizieren, ob in der Beratung, 
bei der Authentifizierung im Falle einer Verwendung Nutzung der Website, etc. Kommunikationsdaten 
bearbeiten wir weiter, damit wir mit Ihnen per E-Mail und Telefon, sowie Social Media, Brief und Fax 
kommunizieren können. Die Kommunikation mit Ihnen erfolgt meistens im Zusammenhang mit anderen 
Bearbeitungszwecken, z.B. damit wir Dienstleistungen erbringen können. Unsere Datenbearbeitungen 
dienen auch zum Nachweis der Kommunikation und ihrer Inhalte. 



Daten bearbeiten wir für die Aufnahme, Verwaltung und Abwicklung von Vertragsbezie-
hungen.  

Wir sind bestrebt, unsere Dienstleistungen (inkl. unserer Website) laufend zu verbessern und auf verän-
derte Bedürfnisse rasch reagieren zu können. Wir analysieren deshalb bspw., wie Sie durch unsere Web-
site navigieren oder welche Dienstleistungen von welchen Personengruppen in welcher Weise genutzt 
werden und wie neue Leistungen ausgestaltet werden können (zu weiteren Details vgl. Ziff. 11). Dies 
gibt uns Hinweise auf die Marktakzeptanz bestehender und das Marktpotential neuer Dienstleistungen. 
Dazu bearbeiten wir insbesondere Stamm-, Verhaltens- und Präferenzdaten, aber auch Kommunikati-
onsdaten und Angaben aus Kundenbefragungen, Umfragen und Studien und weitere Angaben z.B. aus 
den Medien, aus Social Media, aus dem Internet und aus anderen öffentlichen Quellen. Soweit möglich, 
verwenden wir für diese Zwecke pseudonymisierte oder anonymisierte Angaben. Wir können auch Me-
dienbeobachtungsdienste in Anspruch nehmen oder selbst Medienbeobachtungen durchführen und da-
bei Personendaten bearbeiten, um Medienarbeit zu betreiben oder aktuelle Entwicklungen und Trends 
zu verstehen und auf sie zu reagieren. 

Wir können Ihre Daten auch zu Sicherheitszwecken bearbeiten.  

Wir prüfen und verbessern laufend die angemessene Sicherheit unserer IT und unserer sonstigen Infra-
struktur (z.B. Gebäude). Wie alle Unternehmen können wir Datensicherheitsverletzungen nicht mit letz-
ter Sicherheit ausschliessen, aber wir tun das Unsrige, die Risiken zu reduzieren. Wir bearbeiten Daten 
deshalb z.B. für Überwachungen, Kontrollen, Analysen und Tests unserer Netzwerke und IT-Infrastruk-
turen, für System- und Fehlerprüfungen, zu Dokumentationszwecken und im Rahmen von Sicherheits-
kopien. Zu den Zugangskontrollen gehört einerseits die Kontrolle der Zugänge zu elektronischen Syste-
men (z.B. Einloggen bei Benutzerkonten), andererseits aber auch die physische Zugangskontrolle (z.B. 
Gebäudezutritte). Zu Sicherheitszwecken (präventiv und zur Aufklärung von Vorfällen) führen wir auch 
Zutrittsprotokolle bzw. Besucherlisten und setzen Überwachungssysteme (z.B. Sicherheitskameras) ein.  

Wir bearbeiten Personendaten zur Einhaltung von Gesetzen, Weisungen und Empfehlun-
gen von Behörden und interner Regularien («Compliance»).  

Dazu gehört z.B. die gesetzlich geregelte Bekämpfung der Geldwäscherei und der Terrorismusfinanzie-
rung. Wir können in bestimmten Fällen verpflichtet sein, bestimmte Abklärungen über Kunden zu tref-
fen («Know Your Customer») oder Behörden Meldungen zu erstatten. Auch die Erfüllung von Auskunfts-
, Informations- oder Meldepflichten bspw. im Zusammenhang mit aufsichts- und steuerrechtlichen 
Pflichten setzen Datenbearbeitungen voraus oder bringen sie mit sich, z.B. die Erfüllung von Archivie-
rungspflichten und die Verhinderung, Aufdeckung und Abklärung von Straftaten und anderen Verstös-
sen. Dazu gehören auch die Entgegennahme und Bearbeitung von Beschwerden und anderen Meldun-
gen, die Überwachung von Kommunikation, interne Untersuchungen oder die Offenlegung von Unter-
lagen gegenüber einer Behörde, wenn wir dazu einen zureichenden Grund haben oder rechtlich dazu 
verpflichtet sind. Auch bei externen Untersuchungen z.B. durch eine Strafverfolgungs- oder Aufsichts-
behörde oder eine beauftragte private Stelle können u.U. Personendaten von Ihnen bearbeitet werden. 
Zu all diesen Zwecken bearbeiten wir insbesondere Ihre Stammdaten, Ihre Vertragsdaten und Kommu-
nikationsdaten, unter Umständen aber auch Verhaltensdaten und Daten aus der Kategorie der sonstigen 
Daten. Bei den rechtlichen Pflichten kann es sich um schweizerisches Recht, aber auch um ausländische 
Bestimmungen handeln, denen wir unterstehen, ebenso Selbstregulierungen, Branchenstandards, die 
eigene «Corporate Governance» und behördliche Anweisungen und Ersuchen.  

Wir bearbeiten Daten auch für Zwecke unseres Risikomanagements und im Rahmen einer 
umsichtigen Stiftungsführung. Wir können Ihre Daten zu weiteren Zwecken bearbeiten, z.B. 
im Rahmen unserer internen Abläufe und Administration. 



Zu diesen Zwecken bearbeiten wir insbesondere Stammdaten, Vertragsdaten, Registrierungsdaten und 

technische Daten, aber auch Verhaltens- und Kommunikationsdaten. Bspw. müssen wir im Rahmen un-
serer Finanzverwaltung unsere Debitoren und Kreditoren überwachen, und wir müssen vermeiden, dass 
wir Opfer von Delikten und Missbräuchen werden, was die Auswertung von Daten auf entsprechende 
Muster verlangen kann. Wir können zu diesen Zwecken und zu Ihrem und unserem Schutz vor delikti-
schen oder missbräuchlichen Aktivitäten auch Profiling durchführen und Profile erstellen und bearbei-
ten. 

Zu diesen weiteren Zwecken gehören z.B. administrative Zwecke (etwa die Verwaltung von Stammda-
ten, die Buchhaltung und die Datenarchivierung und die Prüfung, Verwaltung und laufende Verbesse-
rung von IT-Infrastruktur), die Wahrung unserer Rechte (z.B. um Ansprüche gerichtlich, vor- oder aus-
sergerichtlich und vor Behörden im In- und Ausland durchzusetzen oder uns gegen Ansprüche zu vertei-
digen, etwa durch Beweissicherung, rechtliche Abklärungen und die Teilnahme an gerichtlichen oder 
behördlichen Verfahren) und die Evaluation und Verbesserung interner Abläufe. Auch die Wahrung wei-
terer berechtigter Interessen gehört zu den weiteren Zwecken, die sich nicht abschliessend nennen las-
sen. 

5. Auf welcher Grundlage bearbeiten wir Ihre Daten? 

Soweit wir Sie für bestimmte Bearbeitungen um Ihre Einwilligung bitten, informieren wir 
Sie gesondert über die entsprechenden Zwecke der Bearbeitung. Einwilligungen können Sie 
jederzeit durch schriftliche Mitteilung (postalisch) oder, wo nicht anders angegeben oder 
vereinbart, per E-Mail an uns jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen; unsere Kon-
taktangaben finden Sie in Ziff. 2. Für den Widerruf Ihrer Einwilligung beim Online-Tracking 
vgl. Ziff. 11. Sobald wir die Mitteilung über den Widerruf Ihrer Einwilligung erhalten haben, 
werden wir Ihre Daten nicht mehr für die Zwecke bearbeiten, denen Sie ursprünglich zuge-
stimmt haben, es sei denn, wir haben eine andere Rechtsgrundlage dafür. Durch den Wi-
derruf Ihrer Einwilligung wird die Rechtmässigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum 
Widerruf erfolgten Bearbeitung nicht berührt. 

Wo wir Sie nicht um Ihre Einwilligung für eine Bearbeitung bitten, stützen wir die Bearbei-
tung Ihrer Personendaten darauf, dass die Bearbeitung für die Anbahnung oder Abwick-
lung eines Vertrags mit Ihnen (oder der von Ihnen vertretenen Stelle) erforderlich ist oder 
dass wir oder Dritte ein berechtigtes Interesse daran haben, so insbesondere um die vor-
stehend unter Ziff. 4 beschriebenen Zwecke und damit verbundenen Ziele zu verfolgen und 
entsprechende Massnahmen durchführen zu können. Zu unseren berechtigten Interessen 
gehört auch die Einhaltung von gesetzlichen Vorschriften, soweit diese nicht ohnehin be-
reits vom jeweils anwendbaren Datenschutzrecht als Rechtsgrundlage anerkannt ist (z.B. 
bei der DSGVO das Recht im EWR und in der Schweiz).  

6. Wem geben wir Ihre Daten bekannt? 

Im Zusammenhang mit unserer Stiftungstätigkeit, unseren Verträgen, der Website, unseren 
Dienstleistungen, unseren rechtlichen Pflichten oder sonst zur Wahrung unserer berechtig-
ten Interessen und den weiteren in Ziff. 4 aufgeführten Zwecken übermitteln wir Ihre Per-
sonendaten auch an Dritte, insbesondere an die folgenden Kategorien von Empfängern:  



• Dienstleister: Wir arbeiten mit Dienstleistern im In- und Ausland zusammen, die in 
unserem Auftrag oder in gemeinsamer Verantwortlichkeit mit uns Daten über Sie 
bearbeiten oder in eigener Verantwortlichkeit Daten über Sie von uns erhalten (z.B. 
IT-Provider, Banken, Versicherungen). 

Damit wir unsere Dienstleistungen effizient erbringen und wir uns auf unsere Kernkompetenzen 
konzentrieren können, beziehen wir in zahlreichen Bereichen Dienstleistungen von Dritten. 
Diese Dienstleistungen betreffen z.B. IT-Dienstleistungen, den Versand von Informationen, 
Marketing-, Vertriebs-, Kommunikations- oder Druckdienstleistungen, Gebäudemanage-
ment, -sicherheit und Reinigung, Organisation und Durchführung von Veranstaltungen und 
Empfängen, das Inkasso, Wirtschaftsauskunfteien, Adressprüfer (z.B. zur Aktualisierung von Ad-
ressbeständen bei Umzügen), Betrugsbekämpfungsmassnahmen und Leistungen von Bera-
tungsunternehmen, Anwälten, Banken, Versicherern und Telekomunternehmen. Wir geben 
diesen Dienstleistern jeweils die für ihre Leistungen erforderlichen Daten bekannt, die auch Sie 
betreffen können. Zudem schliessen wir mit diesen Dienstleistern Verträge, die Bestimmungen 
zum Schutz der Daten vorsehen, soweit sich ein solcher nicht aus dem Gesetz ergibt.  

• Vertragspartner inklusive Kunden: Gemeint sind die Kunden und anderen Vertrags-
partner von uns, weil sich diese Datenübermittlung aus diesen Verträgen ergibt. 
Wenn Sie für einen solchen Vertragspartner selbst tätig sind, können wir diesem 
auch in diesem Zusammenhang Daten über Sie übermitteln.  

Wenn Sie als Arbeitnehmer für ein Unternehmen auftreten, mit dem wir einen Vertrag geschlos-
sen haben, kann die Abwicklung dieses Vertrags dazu führen, dass wir dem Unternehmen z.B. 
mitteilen, wie Sie unsere Dienstleistung verwendet haben.  

• Behörden: Wir können Personendaten an Ämter, Gerichte und andere Behörden im 
In- und Ausland weitergeben, wenn wir dazu rechtlich verpflichtet oder berechtigt 
sind oder dies zur Wahrung unserer Interessen als erforderlich erscheint. Die Behör-
den bearbeiten in eigener Verantwortlichkeit Daten über Sie, die sie von uns erhal-
ten. 

Anwendungsfälle sind z.B. Strafuntersuchungen, polizeiliche Massnahmen (z.B. gesundheitliche 
Schutzkonzepte, Gewaltbekämpfung etc.), aufsichtsrechtliche Vorgaben und Untersuchungen, 
gerichtliche Verfahren, Meldepflichten und vor- und aussergerichtliche Verfahren sowie gesetz-
liche Informations- und Mitwirkungspflichten. Eine Datenbekanntgabe kann auch erfolgen, 
wenn wir von öffentlichen Stellen Auskünfte beziehen wollen, z.B. um ein Auskunftsinteresse 
zu begründen oder weil wir sagen müssen, über wen wir eine Auskunft (z.B. aus einem Register) 
benötigen.  

• Weitere Personen: Gemeint sind andere Fällen, wo sich der Einbezug von Dritten 
aus den Zwecken gemäss Ziff. 4 ergibt (z.B. Leistungsempfänger).  

Andere Empfänger sind z.B. von Ihnen abweichend angegebenen Lieferadressaten oder frem-
den Zahlungsempfänger, andere Dritte auch im Rahmen von Vertretungsverhältnissen (z.B., 
wenn wir Ihre Daten Ihrem Anwalt oder Ihrer Bank senden) oder an Behörden- oder Gerichts-
verfahren beteiligte Personen. Im Rahmen der Unternehmensentwicklung können wir Ge-
schäfte, Betriebsteile, Vermögenswerte oder Unternehmen verkaufen oder erwerben oder 
Partnerschaften eingehen, was auch die Bekanntgabe von Daten (auch von Ihnen, z.B. als Kunde 



oder Lieferant oder als Lieferanten-Vertreter) an die an diesen Transaktionen beteiligten Perso-
nen zur Folge haben kann.  

Alle diese Kategorien von Empfängern können ihrerseits Dritte beiziehen, so dass Ihre Daten 
auch diesen zugänglich werden können. Die Bearbeitung durch bestimmte Dritte können 
wir beschränken (z.B. IT-Provider), jene anderer Dritter aber nicht (z.B. Behörden, Banken 
etc.). 

7. Gelangen Ihre Personendaten auch ins Ausland? 

Wie in Ziff. 6 erläutert, geben wir Daten auch anderen Stellen bekannt. Diese befinden sich 
nicht nur in der Schweiz. Ihre Daten können daher auch in Europa bearbeitet werden; in 
Ausnahmefällen aber in jedem Land der Welt.  

Befindet sich ein Empfänger in einem Land ohne angemessenen gesetzlichen Datenschutz, 

verpflichten wir den Empfänger vertraglich zur Einhaltung des anwendbaren Datenschutzes 
(dazu verwenden wir die revidierten Standardvertragsklauseln der Europäischen Kommis-
sion, die hier: https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/oj? abrufbar sind), soweit 
er nicht bereits einem gesetzlich anerkannten Regelwerk zur Sicherstellung des Datenschut-
zes unterliegt und wir uns nicht auf eine Ausnahmebestimmung stützen können. Eine Aus-
nahme kann namentlich bei Rechtsverfahren im Ausland gelten, aber auch in Fällen über-
wiegender öffentlicher Interessen oder wenn eine Vertragsabwicklung eine solche Bekannt-
gabe erfordert, wenn Sie eingewilligt haben oder wenn es sich um von Ihnen allgemein zu-

gänglich gemachte Daten handelt, deren Bearbeitung Sie nicht widersprochen haben.  

Viele Staaten ausserhalb der Schweiz bzw. der EU und des EWR verfügen derzeit nicht über Gesetze, die 
aus Sicht des DSG oder der DSGVO ein angemessenes Datenschutzniveau gewährleisten. Mit den er-
wähnten vertraglichen Vorkehrungen kann dieser schwächere oder fehlende gesetzliche Schutz teil-
weise ausgeglichen werden. Vertragliche Vorkehrungen können aber nicht sämtliche Risiken (nament-
lich von staatlichen Zugriffen im Ausland) eliminieren. Sie sollten sich dieser Restrisiken bewusst sein, 
auch wenn das Risiko im Einzelfall niedrig sein kann und wir weitere Massnahmen (z.B. Pseudonymisie-
rung oder Anonymisierung) ergreifen, um es zu minimieren.  

Beachten Sie bitte auch, dass Daten, die über das Internet ausgetauscht werden, häufig 
über Drittstaaten geleitet werden. Ihre Daten können daher auch dann ins Ausland gelan-
gen, wenn sich Absender und Empfänger im gleichen Land befinden. 

8. Wie lange bearbeiten wir Ihre Daten? 

Wir bearbeiten Ihre Daten so lange, wie es unsere Bearbeitungszwecke, die gesetzlichen 
Aufbewahrungsfristen und unsere berechtigten Interessen der Bearbeitung zu Dokumenta-
tions- und Beweiszwecken es verlangen oder eine Speicherung technisch bedingt ist. Wei-
tere Angaben zur jeweiligen Speicher- und Bearbeitungsdauer finden Sie jeweils bei den 
einzelnen Datenkategorien in Ziff.  3 bzw. bei den Cookie-Kategorien in Ziff. 11. Stehen keine 
rechtlichen oder vertraglichen Pflichten entgegen, löschen oder anonymisieren wir Ihre Da-
ten nach Ablauf der Speicher- oder Bearbeitungsdauer im Rahmen unserer üblichen Ab-
läufe. 

https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/oj


Dokumentations- und Beweiszwecke umfassen unser Interesse, Vorgänge, Interaktionen und andere 
Tatsachen für den Fall von Rechtsansprüchen, Unstimmigkeiten, Zwecke der IT- und Infrastruktursicher-
heit und Nachweis einer guten Corporate Governance und Compliance zu dokumentieren. Technisch 
bedingt kann eine Aufbewahrung sein, wenn sich bestimmte Daten nicht von anderen Daten trennen 
lassen und wir sie daher mit diesen aufbewahren müssen (z.B. im Falle von Backups oder Dokumenten-
managementsystemen). 

9. Wie schützen wir Ihre Daten? 

Wir treffen angemessene Sicherheitsmassnahmen, um die Vertraulichkeit, Integrität und 
Verfügbarkeit Ihrer Personendaten zu wahren, um sie gegen unberechtigte oder unrecht-
mässige Bearbeitungen zu schützen und den Gefahren des Verlusts, einer unbeabsichtigten 
Veränderung, einer ungewollten Offenlegung oder eines unberechtigten Zugriffs entgegen-
zuwirken.  

Zu den Sicherheitsmassnahmen technischer und organisatorischer Natur können z.B. Massnahmen wie 
die Verschlüsselung und Pseudonymisierung von Daten, Protokollierungen, Zugriffsbeschränkungen, die 
Speicherung von Sicherheitskopien, Weisungen an unsere Mitarbeiter, Vertraulichkeitsvereinbarungen 
und Kontrollen gehören. Wir schützen Ihre über unsere Website übermittelten Daten auf dem Trans-
portweg durch geeignete Verschlüsselungsmechanismen. Wir können aber nur Bereiche sichern, die wir 
kontrollieren. Wir verpflichten auch unsere Auftragsbearbeiter dazu, angemessene Sicherheitsmassnah-
men zu treffen. Sicherheitsrisiken lassen sich allerdings generell nicht ganz ausschliessen; Restrisiken 
sind unvermeidbar.  

10. Welche Rechte haben Sie? 

Das anwendbare Datenschutzrecht gewährt Ihnen unter bestimmten Umständen das 
Recht, der Bearbeitung Ihrer Daten zu widersprechen. 

Um Ihnen die Kontrolle über die Bearbeitung Ihrer Personendaten zu erleichtern, haben Sie 
im Zusammenhang mit unserer Datenbearbeitung je nach anwendbarem Datenschutzrecht 
auch folgende Rechte:  

– Das Recht, von uns Auskunft zu verlangen, ob und welche Daten wir von Ihnen bear-
beiten; 

– das Recht, dass wir Daten korrigieren, wenn sie unrichtig sind; 

– das Recht, die Löschung von Daten zu verlangen; 

– das Recht, von uns die Herausgabe bestimmter Personendaten in einem gängigen 
elektronischen Format oder ihre Übertragung an einen anderen Verantwortlichen zu 
verlangen; 

– das Recht, eine Einwilligung zu widerrufen, soweit unsere Bearbeitung auf Ihrer Ein-
willigung beruht; 

– das Recht auf Nachfrage weitere Informationen zu erhalten, die für die Ausübung 
dieser Rechte erforderlich sind. 

Wenn Sie uns gegenüber die oben genannten Rechte ausüben wollen, wenden Sie sich 
bitte schriftlich, bei uns vor Ort oder, wo nicht anders angegeben oder vereinbart, per E-



Mail an uns; unsere Kontaktangaben finden Sie in Ziff. 2. Damit wir einen Missbrauch aus-
schliessen können, müssen wir Sie identifizieren (z.B. mit einer Ausweiskopie, soweit dies 
nicht anders möglich ist).  

Bitte beachten Sie, dass für diese Rechte nach dem anwendbaren Datenschutzrecht Voraus-
setzungen, Ausnahmen oder Einschränkungen gelten (z.B. zum Schutz von Dritten oder von 
Geschäftsgeheimnissen). Wir werden Sie ggf. entsprechend informieren. 

Insbesondere müssen wir Ihre Personendaten gegebenenfalls weiterverarbeiten und speichern, um ei-
nen Vertrag mit Ihnen zu erfüllen, eigene schutzwürdige Interessen zu wahren, wie etwa die Geltend-
machung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen, oder um gesetzliche Verpflichtungen 
einzuhalten. Soweit rechtlich zulässig, insbesondere zum Schutz der Rechte und Freiheiten anderer be-
troffener Personen sowie zur Wahrung schutzwürdiger Interessen, können wir daher ein Betroffenen-
begehren auch ganz oder teilweise ablehnen (z.B. indem wir bestimmte Inhalte, die Dritte oder unsere 
Geschäftsgeheimnisse betreffen, schwärzen).  

Wenn Sie mit unserem Umgang mit Ihren Rechten oder dem Datenschutz nicht einverstan-
den sind, teilen Sie das uns (Ziff. 2) bitte mit. Insbesondere wenn Sie sich im EWR, im Verei-
nigten Königreich oder in der Schweiz befinden, haben Sie zudem das Recht, sich bei der 
Datenschutz-Aufsichtsbehörde Ihres Landes zu beschweren.  

11. Verwendet unsere Webseite Cookies? 

Unsere Webseite verwendet an mehreren Stellen sogenannte Cookies. Cookies sind kleine 
Textdateien, die auf Ihrem Rechner abgelegt werden und die Ihr Browser speichert. Sie die-
nen dazu, unser Angebot nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Des Wei-
teren ermöglichen Cookies unseren Systemen, Ihren Browser zu erkennen und Ihnen Ser-
vices anzubieten. Cookies enthalten keine personenbezogenen Daten. Es ist jedoch unter 
Umständen möglich, dass ein Cookie einem bestimmten Nutzerdatensatz zugeordnet wer-
den kann. 

Unsere Webseite verwendet Cookies ausschliesslich automatisiert. Wir verfolgen Cookies 
nicht auf Nutzerprofile zurück, um hieraus über die obgenannten Vorteile für den Nutzer 
hinaus Vorteile zu ziehen oder personenbezogene Erkenntnisse zu gewinnen. 

Sie haben die Möglichkeit, Cookies abzulehnen oder Ihren Browser so einzurichten, dass 
Sie jedes Mal informiert werden, wenn unsere Webseite versucht, ein Cookie zu setzen. 
Dies kann jedoch dazu führen, dass gewisse Services unserer Webseite nicht oder nur ein-
geschränkt genutzt werden können. 

Die Cookies haben ein Verfalldatum von bis zu 24 Monaten. 



Weitere Informationen zu Cookies (einschliesslich Anweisungen, wie diese blockiert wer-
den können) finden Sie z. B. unter http://www.allaboutcookies.org/ge/ 

12. Verwenden wir reCAPTCHA? 

Mit reCAPTCHA soll überprüft werden, ob die Dateneingabe auf unseren Websites (z.B. in 
einem Kontaktformular) durch einen Menschen oder durch ein automatisiertes Programm 
erfolgt. Hierzu analysiert reCAPTCHA das Verhalten des Websitebesuchers anhand verschie-
dener Merkmale. Diese Analyse beginnt automatisch, sobald der Websitebesucher die 
Website betritt. Zur Analyse wertet reCAPTCHA verschiedene Informationen aus (z. B. IP-
Adresse, Verweildauer des Websitebesuchers auf der Website oder vom Nutzer getätigte 
Mausbewegungen). Die bei der Analyse erfassten Daten werden an Google weitergeleitet. 

Die reCAPTCHA-Analysen laufen vollständig im Hintergrund. Websitebesucher werden nicht 
darauf hingewiesen, dass eine Analyse stattfindet. Weitere Informationen zu Google reCAP-
TCHA sowie die Datenschutzerklärung von Google entnehmen Sie folgenden Links:  
https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/ 
https://www.google.com/recaptcha/intro/android.html.  

13. Haftungsausschluss 

Alle vorstehenden Angaben wurden sorgfältig geprüft. Wir bemühen uns, unser Informati-
onsangebot aktuell, inhaltlich richtig und vollständig anzubieten. Trotzdem kann das Auf-
treten von Fehlern nicht völlig ausgeschlossen werden, womit wir keine Garantie für Voll-
ständigkeit, Richtigkeit und Aktualität von Informationen auch journalistisch-redaktioneller 
Art übernehmen können. Haftungsansprüche aus Schäden materieller oder ideeller Art, die 
durch die Nutzung der angebotenen Informationen verursacht wurden, werden soweit zu-
lässig ausgeschlossen.  

Wir können nach eigenem Ermessen und ohne Ankündigung Texte verändern oder löschen 
und sind nicht verpflichtet, Inhalte dieser Website zu aktualisieren. Die Benutzung bzw. der 
Zugang zu dieser Website geschieht auf eigene Gefahr des Besuchers. Wir, unsere Auftrag-
geber oder Partner sind nicht verantwortlich für Schäden, wie direkte, indirekte, zufällige, 
vorab konkret zu bestimmende oder Folgeschäden, die angeblich durch den Besuch dieser 
Website entstanden sind und übernehmen hierfür folglich keine Haftung.  

Wir übernehmen ebenfalls keine Verantwortung und Haftung für die Inhalte und die Ver-
fügbarkeit von Website Dritter, die über externe Links dieser Website erreichbar sind. Für 
den Inhalt der verlinkten Seiten sind ausschliesslich deren Betreiber verantwortlich. Wir 

http://www.allaboutcookies.org/ge/
https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/
https://www.google.com/recaptcha/intro/android.html


distanzieren uns damit ausdrücklich von allen Inhalten Dritter, die möglicherweise straf- 
oder haftungsrechtlich relevant sind oder gegen die guten Sitten verstossen. 

14. Kann diese Datenschutzerklärung geändert werden? 

Diese Datenschutzerklärung ist nicht Bestandteil eines Vertrags mit Ihnen. Wir können diese 
Datenschutzerklärung jederzeit anpassen. Die auf dieser Website veröffentlichte Version ist 
die jeweils aktuelle Fassung.  

Letzte Aktualisierung: 28. August 2024 


